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Uvod

Cilj svake organizacije udrulenog rada treba da bude izrada kvalitetnih proizvoda ill vrienje usluga na
rentabilan nadin. Kvalitet mora biti ugraden u proizvod, a to se moZe posti¢i samo uvodenjem i dosled-
nom primenom sistema kvaliteta koji ée obuhvatiti sve faze njegove izrade: od konstruisanjz/razvojs,
proizvodnje i ugradnje do servisiranja. Osnowni princip na kome pociva razvoj koncepcije obezbedenja
kvaliteta jeste da su sve organizacione jedinica i svaki pojedinac u organizaciji udru2enog rads odgovor-
ni 2a kvalitet svog rada,

_ Cilj ovog standarda nije utvrdivanje nacina na osnovu kojeg organizacije udruZenog rada mogu postiéi
: Jeljeni nivo kvaliteta. Poslownik o kvalitetu, bez obzira na to koliko je dobro pripremljen, ne moze po-
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slufiti svrsi sve dok mere koje opisuie ili na koje se poziva ne postanu deo svakodnevne prakse u organi-
zaciji udrulenog rada.

Predmet standarda i podrucje primene

Predmet standarda

Ovim standardom utvrduje se nadin izrade i primene Poslovnika o kvalitetu u organizaciji udruzenog
rada.

Podrudje primene

Ovaj standard se primenjuje u organizacijama udrulenog rada pri izradi Poslovnika o kvafitetu | pri uvo-
denju, sprovodenju i odriavapju sisterna kvaliteta.
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