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Postovane kolegice i kolege, €¢lanovi HDK, dragi
prijatelji!

Hrvatsko drustvo za kvalitetu
poziva vas na

11. HRVATSKU KONFERENCHU O KVALITETI
i
2. ZNANSTVENI SKUP HRVATSKOG DRUSTVA ZA
KVALITETU

- medunarodni strucni i znanstveni skup -

koji se odrzavaju pod motom

“Inovativna primjena kvalitete”

Nakon uspjeSno organizirane jubilarne 10. HRVATSKE
KONFERENCIJE O KVALITETI i 1. znanstvenog skupa
Hrvatskog drustva za kvalitetu, zadovoljstvo nam je
pozvati vas da sudjelujete zajedno s nama u radu
11. HRVATSKE KONFERENCIJE O KVALITETI i 2. znan-
stvenog skupa Hrvatskog drustva za kvalitetu,
koji se odrzavaju pod visokim pokroviteljstvom
prof. dr. sc. Ive Josipovic¢a, predsjednika Republike
Hrvatske, u suorganizaciji Hrvatske gospodarske
komore i pod pokroviteljstvom Ministarstva gospo-
darstva, rada i poduzetnistva, Drzavnog zavoda za
mjeriteljstvo, Hrvatskog zavoda za norme i Hrvatske
akreditacijske agencije.

Skori ulazak Republike Hrvatske u Europsku
uniju, stalne promjene u okruZenju, globalizacija,
otvorena i konkurentna trZista, sve vedi i glasniji
zahtjevi zainteresiranih strana, traze inovativne,
djelotvorne i brze prilagodbe u poslovanju svih
sudionika na trzZistu. Promjene su jednako dotaknule
gospodarstvo i sve sudionike u razmjeni dobara,

ali i sva druga podrucja drustvenog Zivota: Skolstvo,
zdravstvo, javnu upravu i podrucéja opceg dobra.
Inovacije i oplemenjena inovativha rjeSenja
potvrdena kod korisnika usluge i proizvoda, preduv-
jet su promjena i opstanka.

Pripremili smo izuzetan program zahvaljujuci vasem
odazivu (viSe od 60 radova). U sekcijama “Buducnost
kvalitete”, “Gospodarski rast kroz kvalitetu”,
“Kvaliteta, odrzivi razvoj i upravljanje rizicima” i
“Kvaliteta u sluzbi javnosti”’ nalazi se niz zanimljivih
prezentacija koje mogu pomoci u donosenju novih
rieSenja za poboljSanje poslovanja u vasim orga-
nizacijama. Plenarni predavaci - Paulo Sampaio, Joe
de Feo, Mirjana Matesi¢, Olga Stajdohar Paden,
BoZena Klepi¢ He¢imovi¢ i Nenad Injac - dodatna su
garancija kvalitetnog, zanimljivog i korisnog progra-
ma za sve sudionike.

Pozivamo vas da se pridruZite velikom drustvu
stru¢njaka iz podrucja sustava upravljanja i prijatelja
kvalitete kako bismo u zajednickom radu nasli nacine
za unaprjedenje rada u sredinama iz kojih dolazimo.

Upravni odbor HDK

CILJ | SVRHA KONFERENCIE

Cilj konferencije je da, zajedno sa strucnjacimai
znanstvenicima iz relevantnih podrucja, na novi
nacin sagledamo probleme i izazove s kojima se
svakodnevno suocavamo, i pokusamo pronaci
najbolja rjeSenja za odrZivost i stabilnost svojih
organizacija i institucija.

Za uspjeSno prihvaéanje izazova, koje pred
organizacije i institucije postavljaju stalne drustvene
ekonomske i okoliSne promjene, ¢ini se da
najjednostavnije - osnovno upravljanje kvalitetom
te stalno poboljsanje - nisu vise dovoljni. Uspjesnost
zahtijeva nove ideje, drukdiji nacin razmisljanja i
pronalazenje novih, inovativnih nacina primjene
provjerenih alata kvalitete.

HRVATSKO DRUSTVO ZA KVALITETU
Berislavi¢eva 6
10000 Zagreb, Hrvatska
info@hdkvaliteta.hr www.hdkvaliteta.hr
Tel. +385 1 4923 077
Fax.+385 1 4923 078



PRISTOJBA ZA SUDJELOVANIJE:

- Sudionici: 2.000 kn

- Sudionici — ¢lanovi HDK: 1.800 kn

- Predavaci (prvi autor na prihvacenom radu/
prezentaciji/posteru): 1.000 kn

Pristojba za jednodnevno sudjelovanje:

- Sudionici: 1.200 kn
- Sudionici — ¢lanovi HDK: 1.050 kn

Pristojba je oslobodena pla¢anja PDV-a.

Pristojba ukljucuje zbirku saZetaka, zbirku radova na
CD-u, tiskovine, osvjezavajuce napitke u stankama,
sve€anu veceru i izlet.

Umirovljenici ¢lanovi HDK i studenti imaju besplatan
ulaz na predavanja, prezentacije i radionice

konferencije

Zlatni sponzor:

Broncani sponzor:

MIJESTO | VRIJEME ODRZAVANJA KONFERENCIJE:

Hotel Punta****, Vodice, od 12. do 14. svibnja 2011.
godine.

PRIJAVA ZA SUDJELOVANIJE

Prijavu za sudjelovanje mozete izvrsiti putem elektronicke
prijavnice na web stranici Drustva www.hdkvaliteta.hr ili
ispuniti prijavnicu u obliku Word dokumenta i poslati je
e-postom na

reg@hdkvaliteta.hr ili faksom na 01/4923 078.
Informacije o prijavi za sudjelovanje:

Jadranka Pavlini¢ Tomlinson, tel. +385 1 4923 077,

GSM 099 504 65 99

REZERVACIJA SMJESTAJA

Sudionici mogu rezervirati smjestaj
popunjavanjem obrasca Hotela Punta**** na web
stranici HDK: www.hdkvaliteta.hr

Tihomir Babic¢ (predsjednik)

Rosana Asi¢ Pukljak, Dragutin BeloSevié, Jadranka Bori¢,
Dunja Cehaji¢ Labas, Bozidar Ljubi¢, Nenad Nikoli¢,
SiniSa Prugovecki

PROGRAMSKI ODBOR:

Katarina Gazi Paveli¢ (predsjednica)
katarina@hdkvaliteta.hr

GSM: 099 66 51 296

Mr. sc. Azra Brankovic

Prof. dr. sc. Dragana Grubisic¢
Mr. sc. Tea Havranek

Dragan Horvat

Vanja Jelenic

Dr. sc. Ivica Osli¢

Olga Stajdohar Paden

Prof. dr. sc. Velimir Srica

Dr. sc. Mila Bozic¢

Prof. dr. sc. Vesna Dusak
Prof. dr. sc. Ton¢i Lazibat

Dr. sc. Dina Loncari¢

Prof. dr. sc. Vedran Mudronja
Prof. dr. sc. Nenad Vuli¢
Prof. dr. sc. SiniSa Srecec

Dr. sc. Jadran Sundrica

TRECA OBAVIJEST | POZIV NA SUDJELOVANJE
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HRVATSKO DRUSTVO ZA KVALITETU
vas poziva na

11. HRVATSKU KONFERENCIU O KVALITETI
i
2. ZNANSTVENI SKUP HRVATSKOG DRUSTVA ZA
KVALITETU

- medunarodni strucni i znanstveni skup -

pod motom

INOVATIVNA PAIMIJINA NVALITIT]
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Vodice
12. - 14. svibnja 2011.



